
個人情報保護方針 

 

森津屋は、お客さまからお預かりする個人情報をお客さまの大切な資産であると認識し、 その保管、利用にあた

って以下の方針に基づき個人情報の保護に努めます。 

 

個人情報とは 

個人情報とは、お客さまからご提供いただく氏名・住所・E-mail アドレスなどの個人を特定できる情報のこと

を言います。 

 

個人情報の収集 

当館は、個人情報を収集する場合には、収集の目的、利用の範囲などを明示してお客さまの同意を頂きます。 

 

個人情報の利用 

当館は、お客さまから同意を頂いた利用目的以外での個人情報の利用はいたしません。 

 

個人情報の第三者への開示 

当館は、お客さまから同意を頂いている場合または司法機関、 行政機関から法的義務を伴う要請を受けた場

合を除き、個人情報を第三者に開示いたしません。 

 

個人情報の共同利用について 

当館は、お客様への.観光、旅行、宿泊情報の提供のために、お客様の情報を以下のとおり共同利用します。た

だし、別途法令等により個人データの授受に関して、お客様の同意が必要とされる場合は、当該法令等に従い、

同意を得たうえで共同利用します。 

(共同利用者の範囲) 

当館ならびに豊岡観光 DX 推進協議会、豊岡観光 DX 推進協議会事務局一般社団法人豊岡観光イノベーション 

(利用目的) 

総合的な観光、旅行、宿泊サービスのご案内、ご提供のため 

総合的なリスク管理のため 

豊岡に関するご案内のご提供のため 

(共同利用する個人データの項目) 

住所、氏名、生年月日、電話番号、メールアドレス等の連絡先、職業、勤務先、宿泊情報 

(共同利用をおこなう個人データの管理について責任を有する者の名称) 

当館ならびに豊岡観光 DX 推進協議会、豊岡観光 DX 推進協議会事務局一般社団法人豊岡観光イノベーション 

 

個人情報保護に関する安全対策の実施 

当館は、個人情報について不正なアクセス・改ざん・破壊・紛失・漏えい等が生じないよう合理的な管理体制

のもとで保管し、安全性の確保に努めるものとします。 

※当館は、お客さまの個人情報の保護に関して本方針を実践するとともに、個人情報の取り扱いに関する法令

その他の規範を遵守し、継続的に本方針を見直し改善いたします。 


